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Watbrzych, 11.02.2014
Zapytanie ofertowe
Kody CPV:

79410000 - ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania.

Fundacja Rozwoju Ekonomii z siedzibg w Waltbrzychu w zwigzku z realizacja projektu
~AKtywnos¢ szansg na przysztos¢" realizowanego w ramach POKL Priorytet 7. Promocja
integracji spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora
ekonomii spotecznej poddziatanie 7.2.2. Wsparcie ekonomii spotecznej, Program Operacyjny
Kapital Ludzki wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu spotecznego zaprasza do przedktadania ofert do petnienia funkcji indywidualnego
doradcy opiekuna spétdzielni socjalnej powstatej w ramach realizacji projektu ,Aktywnosé
Szansa na przysztosc¢".

I. Zamawiajacy:

Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej
ul. Sienkiewicza 2/5

58-300 Watbrzych

NIP: 886-28-94-382

Tel/fax: 74 665 33 67

W ramach projektu ,,Aktywno$¢ szansg na przysztosc¢ "
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Il. Przedmiot zapytania ofertowego

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajaca na petnieniu funkcji indywidualnego Doradcy
opiekuna spoétdzielni socjalnej ,Polanka”. Ustuga bedzie $wiadczona w ramach realizacji
projektu pn. ,Aktywnos$¢ szansg na przysztos¢ " realizowanego przez Fundacje Rozwoju
Ekonomii Spotecznej w okresie 11.2014 -VI11.2014.

I1.1 Do zadan Indywidualnego doradcy/opiekuna spotdzielni socjalnej naleze¢ bedzie:

1. Systematyczne i metodyczne zindywidualizowane doradztwo, opieka i coaching rozwoju i
usamodzielnienia spotdzielni socjalnej oraz pracownikow/cztonkéw spétdzielni.

Ustuga obejmuje doradztwo, opieke i coaching, w tym:

- zarzadzanie biznesplanem i spétdzielnig (w tym problematyka rownosci szans i pici),
- wydatkowanie dotacji i wsparcia pomostowego przyznanego spotdzielni socjalnej,

- wspotpraca z otoczeniem spoétdzielni,

- marketing,

- elastyczne formy zatrudniania,

- kadry,

- rachunkowosc¢ w spétdzielni socjalnej (w zakresie podstawowym),

- rozwaoj zawodowy pracownikéw/cztonkow spétdzielni.

W zwiazku z powyzszym doradca zobowigzany bedzie w szczegolnosci:

a) motywowac kadre spotdzielni socjalnej do samodzielnej aktywnosci gospodarczej i
spotecznej,

b) rozpoznawac¢ ewentualne konflikty wewnatrz spotdzielni i podejmowac¢ mediacje na
rzecz ich rozwigzywania,

C) monitorowac jakosc¢ ustug swiadczonych przez spétdzielnie socjalng,

d) monitorowa¢ i stuzy¢ pomoca w opracowaniu ewentualnych zmian w strategii
wprowadzania nowych produktow i ustug na rynek,

e) monitorowac system organizacji logistyki w spo6tdzielni socjalnej,
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f)

9)

h)

)

monitorowa¢ rozwdj dziatalnosci spoétdzielni socjalnej wraz z ewentualnym
przygotowywaniem rekomendacji do dalszej Sciezki rozwoju oraz wsparcia dla
spotdzielni socjalnej,

doradza¢ w zakresie budowania wspoétpracy z otoczeniem, w szczegOlnosci
gospodarczym oraz klientem indywidualnym,

doradza¢ spétdzielni (jesli wystgpi) w procedurze ubiegania sie o realizacje ustug
zlecanych do realizacji zgodnie z Ustawg Prawo Zamowien Publicznych

doradza¢ w zakresie przygotowywania oferty marketingowej spétdzielni,

doradzac¢ i wspierac spétdzielnie w sferze poddawania sie wewnetrznym i zewnetrznym
kontrolom, w tym w zwiagzku z przygotowywaniem ewentualnych wyjasnien.

Opieka nad spotdzielnig, w tym nadzér dokumentacji prowadzonej przez Spoétdzielnie
Socjalng (w szczegdlnosci rachunkowej i kadrowej) i projektowej, min. w kontekstach
rozliczen przyznanego wsparcia pomostowego zgodnie z umowa o udzielenie wsparcia,
przygotowywania umow cywilno-prawnych oraz zwigzanych z zatrudnianiem kadr na
formute spétdzielczych uméw o prace, stosowania przepisow BHP oraz Panstwowej
Inspekcji Pracy, prowadzenia przegladéw maszyn i urzadzen, zawierania ubezpieczen na
majatek spoétdzielni oraz innych wynikajacych z potrzeb dziatania spo6tdzielni socjalnej
itp.,

Wspieranie wspoOtpracy pomiedzy cztonkami spétdzielni socjalnej a biurem ksiegowym
(w szczegdblnosci dotyczacej terminowego regulowania zobowigzan wobec Urzedu
Skarbowego, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych),

Monitoring ptatnosci dokonywanych przez Spotdzielnie oraz jej ptynnosci finansowej,

Aktywne uczestnictwo w spotkaniach z realizatorem projektu celem monitorowania
kondycji spétdzielni socjalnej,

Biezace informowanie oferenta (mailowo i/lub telefonicznie) nt. rozwoju spétdzielni w
obszarach: szans, sukcesOw oraz aktualnych i potencjalnych zagrozen.

Oraz inne wynikajace z biezacych potrzeb spo6tdzielni socjalne;.

1.2 W zwiazku z realizacja powyzszych obowiazkow oferent zobowiazany bedzie:

1.

Swiadczy¢ ustuge doradztwa/opieki i coachingu rozwoju i usamodzielnienia spotdzielni i
pracownikéw/cztonkdw w wymiarze 92 godzin w okresie 11.2014-VI1.2014, w tym
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srednio 18 godzin miesiecznie. Ostateczna liczba wykonywanych godzin w miesigcu
uzalezniona bedzie od biezacych potrzeb spétdzielni socjalnej.

2. przedktada¢ comiesieczne raporty z realizacji doradztwa/opieki i coachingu rozwoju i
usamodzielnienia spotdzielni i pracownikéw/cztonkéw (zgodnie z p. 11.1.6) wraz z
ewentualnymi rekomendacjami dotyczacymi zmian w obszarze rozwoju spétdzielni
socjalnej ,Polanka”,

3. prowadzi¢ dokumentacje doradcza zgodnie z ustaleniami z Zamawiajacym,

4, Swiadczy¢ ustuge w dniach i miejscach wymaganych przez spétdzielnie lub
zamawiajacego (w tym mozliwos¢ swiadczenia doradztwa co najmniej 3 razy w tygodniu,
rowniez w dni wolne od pracy),

5. spotyka¢ sie z kadrag Zamawiajacego co najmniej raz w miesigcu, w godzinach
uzgodnionych z zamawiajagcym,

6. przedstawia¢ niezwtocznie na zadanie Zamawiajacego informacje i wyjasnienia
dotyczace spo6tdzielni socjalnej,

7. spotyka¢ sie z pracownikami biura rachunkowego prowadzacego dokumentacje
spotdzielni socjalnej co najmniej dwa razy w miesiacu,

8. analizowa¢ dokumentacje spotdzielni socjalnej i przedstawia¢ informacje nt.
prawidtowosci jej prowadzenia w comiesiecznych raportach (zgodnie z p. 11.1.6).

I1l. Wymagania obowigzkowe

1. Oferent zobowigzuje sie do osobistego wykonania czynnosci opisanych w punkcie 1l
zapytania.
2. Oferent wraz z oferta przedstawi informacje o zaangazowaniu w realizacje projektow w

ramach Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia.

3. Oferent zobowiazuje sie do nie przekroczenia w okresie wykonywania obowigzkéw w
ramach ztozonej oferty wymiaru 240h zaangazowania przy realizacji projektéw w
ramach NRSO, a w przypadku przekroczenia wymiaru godzin zobowigze sie do
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Zamawiajacego.

4, Oferent zobowiazuje sie do prowadzenia peitnej dokumentacji zgodnie z wymogami
Zamawiajacego oraz comiesiecznego przekazywania w/w dokumentacji w formie
papierowej i/lub elektronicznej zamawiajgcemu na wzorach dokumentéw
przygotowanych przez zamawiajacego.
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5. Oferent zobowiagzuje sie do gotowosci $wiadczenia ustugi siedem dni w tygodniu (poza

Swietami). Czas wykonywania ustugi bedzie uzalezniony od aktualnych potrzeb
spoétdzielni socjalnej oraz wymagan zamawiajgcego.

6. Oferent ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawne dokonanie rozliczen przyznanego
wsparcia pomostowego zgodnie z umowa o udzielenie wsparcia. W zwigzku z
powyzszym za btedy w dokonywaniu rozliczen przez spotdzielnie oraz kazdy dzien
opdznienia w niedotrzymaniu obowigzkéw wynagrodzenie moze zosta¢ obnizone o 25 %
brutto w stosunku do cato$ci uméwionego wynagrodzenia — kara umowna.

7. Oferent zobowigzuje sie wykona¢ wszystkie czynnosci wymienione w p. Il w ramach
srednio 18 godzin miesiecznie. Niemniej jesli wymiar godzinowy nie wystarczy oferent
zobowigzuje sie do wykonania w/w czynnosci w ramach uméwionej kwoty.

8. Oferent zobowiazuje sie pokry¢ koszty dojazdu do miejsca swiadczenia ustugi opisanej w
pkt Il w ramach uméwionego wynagrodzenia.

9. Oferent zobowiazuje sie do wykonywania rozméw telefonicznych, wykonywanych za
posrednictwem narzedzi teleinformatycznych oraz prowadzenia korespondencji
pocztowej w ramach uméwionego wynagrodzenia

10.  Oferent zobowigzuje sie do podpisania oswiadczenia o bezstronnosci i poufnosci oraz
oswiadczenia o niepozostawaniu w zwigzku prawnym, rodzinnym lub zawodowym z
beneficjentem realizujacym dany projekt.

11.  Oferent zobowiazuje sie do podpisania oswiadczenia o niekaralnosci karg dostepu do
srodkéw publicznych.

12.  Oferent nie moze by¢ osobag zatrudniong w instytucjach uczestniczacych w realizacji
POKL, tj. Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej, Instytucji Wdrazajacej
(Instytucji Posredniczacej Il stopnia), Regionalnych Osrodkach EFS, Krajowym Osrodku
EFS, Krajowej Instytucji Wspomagajacej, chyba ze nie zachodzi konflikt intereséw ani
podwojne finansowanie, (w przypadku Oferentow zatrudnionych w instytucjach
opisanych powyzej obowigzkowo nalezy dotaczy¢ oswiadczenie o niewystapieniu
konfliktow interesu, oraz niezachodzeniu podwdjnego finansowania)

IV. Kryteria obowiagzkowe wyboru oferty - Kryteria obowiazkowe wyboru oferty (za
spelnienie kryteriow przyznawane jest 5 punktéw za kazde spetnione kryterium, za
kazdy pelny dodatkowy rok doswiadczenia w okresie ostatnich 10 lat ponad wymagane
minimum w ktéryms z ponizszych kryteriéw lub za kazde dodatkowe 5 podmiotéw lub
15 o0s6b fizycznych lub 20h doradczych/szkoleniowych okreslonych w p. V.6,
przyznawane jest dodatkowe 5 punktow. Maksymalna 1aczna liczba punktow
przyznanych za kazde kryterium wynosi 15 punktéw. Maksymalna ocena punktu IV
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oferty wynosi 60). Konieczne jest spelnienie kazdego wymienionego kryterium, (uwaga
punkty za spelnienie danego kryterium przyznawane sa tylko jeden raz)

d)

Oferent posiada wyksztatcenie wyzsze.

Oferent posiada doswiadczenie w samodzielnym podejmowaniu ryzyka gospodarczego
(Przez doswiadczenie w samodzielnym podejmowaniu ryzyka gospodarczego rozumie
sie co najmniej 4 letnie prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub/i zarzadzanie
podmiotem funkcjonujagcym na rynku, w okresie ostatnich 10 lat).

Oferent posiada co najmniej czteroletnie doswiadczenie w zarzadzaniu zespotem
pracownikéw (Przez doswiadczenie jest rozumiana odpowiedzialnos¢ za organizacje
pracy personelu co najmniej przez 4 lata w okresie ostatnich 10 lat).

Oferent posiada co najmniej czteroletnie doswiadczenie w organizacji dziatan
logistycznych w przedsiebiorstwach gospodarczych (Przez doswiadczenie jest rozumiane
wykonywanie obowigzkéw w obszarze realizowania i kontrolowania sprawnego oraz
efektywnego ekonomicznie przeptywu surowcdw i materiatow).

Oferent posiada doswiadczenie w zakresie zwigzanym ze sprzedazg produktéw lub/i
ustug (Przez doswiadczenie rozumie sie wykonywanie obowigzkOéw zwigzanych ze
sprzedaza produktéw lub/i ustug w okresie co najmniej 4 lat w okresie ostatnich 10 lat)

Oferent posiada doswiadczenie w zakresie swiadczenia doradztwa lub prowadzenia
szkolen dla podmiotow gospodarczych lub oséb fizycznych (Przez doswiadczenie
rozumie sie $wiadczenie doradztwa lub prowadzenie szkolen dla co najmniej 5
podmiotéw Ilub 15 o0s6b fizycznych w liczbie nie mniejszej niz 20 godzin
doradczych/szkoleniowych dla podmiotow gospodarczych lub oséb fizycznych)

Opis sposobu obliczenia ceny
Cena ofertowa powinna by¢ wyrazona w polskich ztotych.

Cene ofertowa nalezy skalkulowa¢ jako cene brutto za jedna godzine doradcza oraz
taczng kwote brutto/brutto za catosc realizacji ustugi.

Skalkulowana cena przez oferenta bedzie niezmienng w calym okresie realizowania
zamowienia.

W cenie brutto nalezy uwzgledni¢ wszelkie naleznosci publiczno-prawne wykonawcy
oraz wszelkie nieprzewidziane koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia.
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VI.

b)

d)

Przygotowanie oferty oraz data ztozenia oferty.
Oferty przyjmowane beda do dnia 26.02.2014 do godz. 12.00

Za ztozenie oferty przyjmuje sie dostarczenie osobiscie lub dostarczenie poczta do biura
zamawiajacego oferty przygotowanej wg. wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 na adres
podany w p.l niniejszego zapytania ofertowego.

Do oferty zataczone powinno by¢ CV (zatacznik nr 2) oferenta, oswiadczenie o
zaangazowaniu w realizacje projektow w ramach NSRO wedtug wzoru stanowigcego
(zatacznik nr 3), oswiadczenie o zatrudnieniu w instytucjach uczestniczacych w realizacji
POKL (zatacznik nr4), Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych
(zatacznik nr 5), oswiadczenie o niekaralnosci karg dostepu do srodkéw publicznych
(zatacznik nr 6)

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszego zapytania

Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana, a kazda strona parafowana przez
oferenta.

VIl Kryteria wyboru

1.
2.

Oferent spetni kryteria i wymagania przedstawione w punktach od 11 do VI

Oferta zostanie przedstawiona do dnia 26.02.2014 do godziny 12.00 (data wptywu oferty
do siedziby Realizatora projektu)

Cena ustugi zostanie przedstawiona w kwotach brutto wraz z wszelkimi naleznosciami
publiczno-prawnymi (tzw. Kwota brutto/brutto)

W przypadku gdy cena oferty spetniajgca wymagania i Kkryteria przedstawione w
punktach Il do VI przekroczy wartos¢ srodkow dostepnych do realizacji ustugi,
Zamawiajacy dopuszcza negocjacje ceny oferty. Negocjacje zostang przeprowadzone z
Oferentem, ktory przedstawi najnizsza cene ustugi i uzyska najwyzsza liczbe punktoéw za
spetnienie kryteriow obowigzkowych, do osiggniecia putapu srodkéw zatozonych na
realizacje dziatania. W przypadku braku porozumienia zamawiajacy rezygnuje z oferty.

Kazdy Oferent musi spetni¢ wszystkie kryteria obowigzkowe okreslone w punkcie IV.

Oferent wyraza zgode na:
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b)

10.

11.

12.

rezygnacje przez Zamawiajacego z przedmiotu zaméwienia w terminie do jednego dnia
przed realizacja kazdego ze spotkan oferenta ze spétdzielnig socjalng, w ramach ktérego
bedzie $wiadczona ustuga doradcza/opiekuna spétdzielni,

dodatkowa weryfikacje przez Zamawiajgcego spetnienia przez oferenta Kkryteriéw
okreslonych w punktach I1-VI, wszelkie koszty zwigzane z weryfikacja ponosi Oferent (w
szczegOlnosci koszty przejazdow, zakwaterowania i wyzywienia Oferenta i/lub obstugi
projektu)

proporcjonalne obnizenie ceny ustugi w przypadku wykonania mniejszej liczby godzin
pracy w ramach realizacji ustugi.

Oferent wyraza zgode na dostarczenie na zadanie Zamawiajagcego dodatkowych
dokumentdw potwierdzajacych spetnienie warunkéw okreslonych w p. 11 do IV.

Oferent potwierdza mozliwo$¢ realizacji przedmiotu zamowienia.

Sposréd przedtozonych ofert Zamawiajacy dokona wyboru jednej oferty, ktéra spetni
kryteria okreslone w punktach I-1V oraz przedstawi najnizsza cene realizacji ustugi.

Oferent przedstawi oferte wedtug zatgczonego wzoru, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego.

Do oferty obowigzkowo nalezy zataczyc¢:
CV oferenta (zatacznik nr 2)

Oswiadczenie o zaangazowaniu w realizacje projektow w ramach NRSO (zatgcznik
nr 3)

Oswiadczenie o zatrudnieniu w instytucjach uczestniczacych w realizacji POKL (zatgcznik
nr4)

Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych (zatacznik nr 5)
Oswiadczenie o niekaralnosci karg dostepu do srodkéw publicznych (zatacznik nr 6)

Do oceny dopuszczone beda tylko oferty poprawnie wypetnione. Nie dopuszcza sie
modyfikacji zatacznika nr 1, 2, 3, 4, 5 6 poza miejscami wskazanymi do
wypetnienia/uzupetnienia.

VIII Waga punktowa oceny oferty

1.

Zamawiajacy dla oceny oferty ustala nastepujacag wage punktow 100% punktéw = 120
punktéw:
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- maksymalnie 60 punktow -cena catosciowa ustugi stanowigcej przedmiot zapytania
ofertowego

- maksymalnie 60 punktdéw- spetnienie kryteriéw obowigzkowych okreslonych w p. IV
oferty.

2. Dla ztozonych ofert zostanie utworzona lista rankingowa. Miejsce na liscie uzaleznione
bedzie w pierwszej kolejnosci od liczby uzyskanych punktéw za spetnienie kryteriow
obowigzkowych, w nastepnej kolejnosci liczby punktéw uzyskanych za cene catosciowa
zamoOwienia stanowiacej przedmiot zapytania ofertowego w kolejnosci od najnizszej do
najwyzszej. 60 punktow za cene zostanie przyznane ofercie opiewajgcej na najnizsza
kwote, kazda kolejna wyzsza oferta uzyska odpowiednio po 5 punktow mniej. Umowa
podpisana zostanie z oferentem znajdujacym sie na miejscu 1 powyzszej listy.

3. W przypadku gdy na miejscu 1 znajdzie sie oferta przekraczajagca kwote zatozong w
budzecie projektu Zamawiajgcy podejmie negocjacje zgodnie z p VII. 4. Oferty. W
przypadku odmowy podjecia negocjacji przez oferenta z miejsca 1 zostanie podpisana
umowa lub zostang podjete negocjacje z oferentami z kolejnych miejsc z listy
rankingowej.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dodatkowej weryfikacji wszystkich lub
wybranych ofert z listy rankingowej. W szczegolnosci weryfikacji prowadzona bedzie w
postaci testu oraz/lub rozmowy bezposredniej badajaca kompetencje w obszarach
zarzadzania kadrg przedsiebiorstw, logistyki oraz sprzedazy. W przypadku stwierdzenia
niewystarczajgcych kompetencji Zamawiajacy moze odstapic¢ od podpisania umowy.

5. W przypadku ofert ktére uzyskajg takg sama liczbe punktéw Zamawiajacy podejmie
negocjacje celem wytonienia najnizszej cenowo oferty dla przedmiotowego zapytania
ofertowego.

IX Zawiadomienie o wyborze oferty

Zamawiajacy powiadomi pisemnie wszystkich Oferentéw o wynikach postepowania w terminie
7 dni po zakonczeniu procedury konkurencyjnosci

W razie pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z Barttomiejem Bartkowiakiem dostepnym
pod nr tel. 724 090 001.
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